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Ein Pladoyer fiir mehr Biirgerbeteiligung bei den kiinftigen Herausforderungen

im Bereich Wissenschaft und Technik

Hypothese

Die jingsten Erkenntnisse aus der Einstellungsforschung legen
eine sehr viel stdrkere Einbindung der deutschen Bevélkerung
bei richtungsweisenden Politikentscheidungen im Bereich Wis-
senschaft und Technik nahe. Dabei darf vermutet werden, dass
die Einstellung der Bevélkerung gegentber Wissenschaft und
Technik einen impliziten Einfluss auf die Innovationsfahigkeit
einer Gesellschaft hat, der (ber Aspekte des wissenschaftlichen
Nachwuchses, die Binnennachfrage nach technologischen Pro-
dukten und die Durchsetzbarkeit von Technologien hinausgeht.

Die Einstellung der Bevolkerung gegeniber technischen Inno-
vationen beeinflusst in hohem MaBe deren politische und
wirtschaftliche Durchsetzungsfahigkeit. In Einzelfallen kann
die Einstellungsbildung bzw. eine Einstellungsverdnderung be-
stimmter Bevolkerungsgruppen die Umsetzung von Projekten
und Vorhaben gar vollig in Frage stellen; aktuelles Beispiel ist
die Diskussion um den Bau des neuen Durchgangsbahnhofs
Stuttgart 21. Auch bei den kunftigen zentralen Herausfor-
derungen wie beispielsweise der CO_-freien Stadt oder der Um-
stellung von Antriebstechnologien auf Elektromobilitat wird die
Einstellung der Bevolkerung den Erfolg bzw. Misserfolg dieser
Innovationen zu einem wesentlichen Teil mitbestimmen. Eine
zustimmende oder ablehnende Einstellung der Bevolkerung
wird sich nicht zwangslaufig explizit duBern, sondern kann sich
auch einfach im Kauf- und Nutzungsverhalten zeigen. Hier sind
jeweils verschiedene Szenarien denkbar, die auf Produktebene
zwischen , Hype” und ,Ladenhiter” schwanken kénnen. Wah-
rend der gesellschaftliche Impact auf Produktebene marginal
ist (der Erfolg oder Misserfolg des iPads entscheidet kaum tber
die Zukunftsfahigkeit einer Gesellschaft), hat die Einstellung
gegeniber bestimmten Technologien (Griine Biotechnologie,

Nanotechnologie, Windenergie) sehr deutliche Auswirkungen
auf die Entwicklung und Wettbewerbsfahigkeit eines Landes.

Die Einstellung pradisponiert eine Person in einer bestimmten
Art von Situation fur bestimmte Handlungsweisen. Dabei lassen
sich in bestimmten Sachverhalten Einstellungs-Typen beschrei-
ben, die sich nicht auf das Individuum, sondern auf mehr oder
weniger scharf abgrenzbare gesellschaftliche Gruppen bezie-
hen. Die Einstellungsforschung klart die Zusammenhange von
Einstellungen, Verhalten und Handeln; hierbei steht im Fokus
des Erkenntnisinteresses, unter welchen Bedingungen Einstel-
lungen zustande kommen, wie dauerhaft diese sind und unter
welchen Bedingungen sie geandert werden (kénnen).

In der Summe der Motive fir einen zu erzielenden Einstellungs-
wandel in der Bevolkerung taucht immer wieder der Begriff
.Akzeptanz” auf; entsprechend orientiert sich die Zielsetzung
derartiger Ansatze an einer (erfolgreichen) Akzeptanzbeschaf-
fung. Diese Akzeptanz als faktisches Element steht einem
gleichberechtigten und auf Austausch basierenden Meinungs-
bildungsprozess jedoch entgegen und verhindert die tatsach-
liche Auseinandersetzung mit einer Thematik weitgehend.
Akzeptanz heiBt hier also kaum mehr als Erhéhung der ,Hin-
nahmebereitschaft”°'. An die Stelle der Akzeptanz muss also
zunachst die Akzeptabilitat treten, die eine Auseinandersetzung
mit den mdglichen Perspektiven als Ausgangspunkt hat: ,Die
Antwort auf die noch offene Frage, welche Welt wir wollen, be-
stimmt deshalb auch, welche Risiken wir akzeptieren. Es ist die
groBe Chance einer offenen und kommunikativen Gesellschaft,
genau mit den Risiken leben zu kénnen, die sie eingehen muss,
um ihrer Zukunftsvorstellung gemaB leben zu kénnen [...]".%2

Es existieren verschiedene Methoden, um die Einstellungen
anderer Menschen gezielt zu beeinflussen bzw. verandern
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(Einstellungswandel). Oft ist es sozialer Einfluss, wie das Bedrf-
nis, einer Gruppe anzugehoren, der Einstellungsanderungen
bewirkt (Konformitat). Als wichtige Voraussetzung fir den
bewussten Versuch, Einstellungen zu andern, gilt die Bertck-
sichtigung der Herkunft einer bestehenden Einstellung. Affektiv
basierte Einstellungen werden also am ehesten tber Ansprache
der Affekte beeinflusst, indem Emotionen zu einem Einstel-
lungsobjekt erzeugt werden (,, positives Gefthl”). Kognitiv ba-
sierte Einstellungen werden demgegentber eher durch starke
Argumente und verhaltensbasierte Einstellungen als durch Ver-
haltensmaBnahmen verandert.

Kaum kurzfristige Einstellungsanderung moglich

Die bisherige Erfahrung zeigt, dass die Manipulation von Ein-
stellungen — insbesondere gegenulber wissenschaftlich-techni-
schen Themen — in der Regel nicht durch kurzfristige Kampag-
nen erreicht werden kann. Dies gilt insbesondere fir werbliche
MaBnahmen: Auch ein hoher Werbedruck (= aufwandige und
omniprasente Kommunikation) kann eine etablierte Einstellung
in der Bevolkerung kaum , drehen”, wohl aber abschwachen
oder verstarken. Wissenschaftlich-technische , Werbekam-
pagnen” sind daher nur sehr begrenzt erfolgreich. Als Steige-
rung derartiger MaBBnahmen kommt daher oft die Zuspitzung
und Dramatisierung zum Einsatz; diese kann

» positiv (, Mit Griner Gentechnik den Hunger in der Welt
bekdmpfen”) oder
» negativ (,Ohne Kernkraft gehen die Lichter aus”) erfolgen.

Der Erfolg derartiger Mittel ist ebenfalls zweifelhaft, doch
darf angenommen werden, dass das Heraufbeschworen von
personlicher Bedrohung und Existenzangst (,Ich kann meine
Stromrechnung nicht mehr bezahlen”) die Einstellung insbe-
sondere von unentschlossenen und ohne explizite Meinung
versehenen Bevolkerungsgruppen beeinflusst. Bei dem Deco-
dieren und Verstehen von Nachrichten derartiger Kampagnen
und MaBnahmen durch die Empfanger sind insbesondere die
folgenden Faktoren von Bedeutung:®

» Unterstellung von Absichten des Senders: Die Absichten,
die der Empfénger dem Sender unterstellt, bestimmen maB-
geblich, wie er dessen Mitteilung interpretiert.

» Relevanzeinschatzungen: Die wahrgenommene Relevanz
einer Nachricht ist ein wichtiger Faktor fir die Frage, wie
gut diese erinnert wird. Es ist das personliche Wissen des
Rezipienten, auf dessen Grundlage er die Bedeutung einer
Mitteilung einschatzt.

> Wissen als Verstehensgrundlage: Eine Nachricht fallt nicht
in den luftleeren Raum. Sie stoBt immer auf schon vorher be-
stehendes Wissen. Dieses bestimmt, welche Mitteilung der
Empfanger fur wichtig halt und welche nicht (s. 0.).

» Risikowahrnehmung: Es ist davon auszugehen, dass sich
der relative Anteil naturgegebener Gefahren (wie etwa
durch Infektionskrankheiten) verringert und der Anteil zivili-
satorischer Risiken (durch Technik, Erndhrung oder Freizeit-
aktivitaten) erhoht hat.%*

» Einstellungen und Wertpraferenzen: Welche Konse-
quenzen der Rezipient aus einer Information zieht, hangt im
Wesentlichen von den Einstellungen und Wertpraferenzen
ab, die er zu dem entsprechenden Thema hegt.

Die Einstellungen und Wertepraferenzen pragen dabei die per-
sonliche Wahrnehmung von ahnlichen Themen nach ahnlichen
Mustern. Im Bereich von Wissenschaft und Technik bedeutet
dies, dass eine grundsatzlich positive Einschatzung eines The-
mas zunachst auch auf ein verwandtes Thema tbertragen wird.
Auf diese Weise bilden sich individuelle Einstellungsmuster
gegentber Wissenschaft und Technik, die sich auch zu gesell-
schaftlichen Kategorien verdichten lassen.

Die deutsche Bevdlkerung ist kritisch, aber keines-
falls feindlich gegeniiber Technik und Wissenschaft
eingestellt

Die Erfassung der Einstellung der Bevélkerung hinsichtlich Wis-
senschaft und Technik (und damit verwandter Themen) hat in
Deutschland keine kontinuierliche Tradition. Allerdings wurden
in verschiedenen Ansatzen (TAB-Berichte®%8, VDE-Umfragen®,
Evaluationen der Wissenschaftsjahre, Eurobarometer-Umfra-
gen) Uber die vergangenen Jahre immer wieder empirisch valide
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Daten zu dieser Thematik erhoben und ausgewertet, so dass
eine gewisse vergleichende Betrachtung (moglicher Einstel-
lungswandel) moglich ist. Als einen wesentlichen und auch
Uber die Jahre stabilen Befund I&sst sich die folgende Erkenntnis
festhalten:

» Eine grundsatzlich wissenschafts- bzw. technikfeindliche
Einstellung in der deutschen Bevélkerung lasst sich durch
keine Studie belegen. Vielmehr verfiigt die Bevolkerung (in
Deutschland starker als im europdischen Mittel) Uber eine
sehr differenzierte Sichtweise, die sich nicht in einer pau-
schalen Technikfeindlichkeit oder in einer naiven Technik-
begeisterung ausdriickt, sondern Aussagen zu bestimmten
Auspragungen von Wissenschaft und Technik erméglicht.

Aktuelle Zahlen auf Européischer Ebene belegen die grundséatz-
lich positive Einstellung gegentber Technik und Wissenschaft
(vgl. Science and Technology, Special Eurobarometer 2010).

» Es herrscht Gberwiegend Optimismus und Zuversicht gegen-
Uber den Wirkungen von Technik und Wissenschaft.

> Gleichzeitig zeigt sich ein Bedurfnis nach einem starkeren
Eingebundensein als bisher in die richtungsweisenden Ent-
scheidungen.

» Auch sollte die Politik mehr Interesse/Beteiligung bei jungen
Menschen fir Wissenschaft und Technik wecken:

Infobox zur Einstellung der Europaer beziglich Wissenschaft und Technik

» Europder haben generell ein ausgepragtes Interesse an neu-
en wissenschaftlichen Erkenntnissen und technologischen
Entwicklungen, wobei 30 % sehr interessiert und 49 % ma-
Big interessiert sind.

» Sie fuhlen sich meist maBig informiert (50 %) Uber neue
wissenschaftliche Erkenntnisse und technologische Ent-
wicklungen, nur 11 % empfinden sich als sehr gut informiert.

» Der Uberwaltigende Anteil der europaischen Bevolkerung
beteiligt sich nicht 6ffentlich an der Auseinandersetzung
mit Wissenschaft und Technologie; 91 % der Befragten be-
suchten nie oder fast nie 6ffentliche Versammlungen oder
Debatten.

» Im Regelfall herrscht eine positive Wahrnehmung von Wis-
senschaft und Technik vor, wobei es aber kaum klare Vor-
stellungen Uber die konkrete Arbeit von Wissenschaftlern gibt.

» Europder sind optimistisch hinsichtlich der Effekte und
Auswirkungen von Wissenschaft und Technik, allerdings
geringfuigig schwacher als im Jahr 2005 (letzte Eurobaro-
meter-Umfrage zum gleichen Thema).

» Es herrscht die Meinung vor, dass Wissenschaftler zwar
Entscheidungen hinsichtlich Wissenschaft und Technik tref-
fen sollten, allerdings sollte in diesem Prozess die Offent-
lichkeit informiert oder konsultiert werden.

» Es besteht die Ansicht, dass Wissenschaftler ihre Arbeit
kommunizieren sollten. Allerdings wird die Effizienz dieses
Tuns als nicht sehr hoch eingeschatzt.

» In Europa herrscht die Ansicht vor, dass die Regierungen
mehr tun sollten, um junge Menschen und Frauen zu for-
dern und an Wissenschaft zu beteiligen.

» Das Wissen um den aktuellen Stand der EU-Investitionen in
Forschung ist vage, wobei aber der Eindruck vorherrscht,
dass ein Anstieg dieser Investitionen vorteilhaft ware.

» Personen, die sich informiert ftihlen und die an Wissen-
schaft und Technik interessiert sind, haben im Regelfall ein
positiveres Bild derselben, als uninformierte und uninteres-
sierte Personen.

(Quelle: Science and Technology, Special Eurobarometer 2010)
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In einer Detailuntersuchung fur Deutschland zeigen die aktu-
ellen Zahlen des Eurobarometers zum Teil ein leicht verandertes
Bild im Vergleich zur europaischen Ebene:

» Die Gruppe der Interessierten und Informierten in Deutsch-
land ist noch starker vertreten als auf europaischer Ebene
(83 % sind mittel bis sehr interessiert gegentber 79 % im
europdischen Mittel; 64 % sind mittel bis sehr gut informiert
gegenlber 61 % im europdischen Mittel.).

» Der Wunsch der Einbindung der Offentlichkeit in die Ent-
scheidungsfindungsprozesse ist signifikant starker ausge-
pragt als im europdischen Mittel (43 % gegentber 29 % im
europaischen Mittel). Die Betonung liegt dabei auf aktiver
Einbindung (Konsultation) und nicht auf bloBer Information
der Offentlichkeit durch die Wissenschaft. Dabei wird die
Autonomie der Wissenschaft jedoch anerkannt (keine ope-
rative Kontrolle des wissenschaftlichen Arbeitens).

» In Deutschland besteht die Vermutung, dass die Mei-

nung von Wissenschaftlern mehr und mehr interessen-
geleitet — insbesondere aufgrund wirtschaftlicher Inte-
ressen — und daher wenig vertrauenswirdig sei (70 %
gegenlber 58 % im europdischen Mittel).
Hier zeigt sich ein nicht zu unterschatzender Vertrauens-
verlust in ,die Wissenschaft”, der im oben angefiihrten
Wunsch nach 6éffentlicher Konsultation seinen Ausdruck (im
Sinne einer konstruktiven Kompensation) findet.

Mit Wissenschaft und Technik kann jedes Problem
gelost werden.

» Wissenschaftlern wird aufgrund ihres Wissensvorsprungs

groBeMachtzugesprochen, diesie potenziellgefahrlichmacht
(65 % gegenlber 53 % im europdischen Mittel).

In kulturwissenschaftlichen Deutungen dieses speziell in
Deutschland ausgepragten Phanomens der Anerkennung
der Wissenschaftler bei gleichzeitigem Misstrauen wird bis-
weilen von einer ,Einstein-Frankenstein-Wahrnehmung”
gesprochen. Auch hier der Verweis auf den Wunsch nach
gesellschaftlicher Kontrolle des wissenschaftlich-technischen
Fortschritts.

Dem eigenen Wissen und der personlichen Informiertheit
wird Uberwiegend eine wichtige Rolle zugesprochen; der
Grad an Informiertheit ist entsprechend héher als im euro-
paischen Mittel (s. 0.).

Es besteht keine naive Wissenschafts- und Technikglaubig-
keit — das Problemlésungspotenzial von W&T wird zwar
Uberproportional anerkannt aber nicht absolut gesetzt (60 %
gegenliber 54 % im europaischen Mittel sehen einen
substanziellen Beitrag von W&T zur Lésung von Umwelt-
problemen; 74 % gegenlber 57 % im europdischen Mittel
sehen das generelle Problemldésungspotenzial von W&T als
beschrankt an).

Die Anzahl derjenigen Personen, die zu den Fragen keine
Meinung haben (,,Don’t know") ist in Deutschland deutlich
geringer als im europaischen Mittel — Entscheidungen wer-
den also weitgehend bewusst getroffen.

Mit Wissenschaft und Technik kénnen Umweltprobleme
nicht wirklich gelést werden.

Innerer Kreis: Deutschland B stimme voll und ganz zu
AuBerer Kreisring: Europa B teils/teils

B tifft gar nicht zu

B veiB nicht

Innerer Kreis: Deutschland B stimme voll und ganz zu
AuBerer Kreisring: Europa B eilsteils

W ifft gar nicht zu
B \veiB nicht

Quelle: Grafiken in Anlehnung an Science and Technology, Special Eurobarometer 2010.
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Das sich in der Eurobarometer-Umfrage ergebende Bild, nach
dem die deutsche Offentlichkeit eine &duBerst differenzierte
Einstellung gegentber Wissenschaft und Technik besitzt, wird
auch von zahlreichen anderen Studien Uber die Jahre gestitzt.
Wahrend Wissenschaft und Technik in ihrer Gesamtheit grund-
satzlich eher positiv bewertet werden, gibt es Vorbehalte gegen
bestimmte Technologien bzw. bestimmte Techniklinien.

Aus vorhergehenden Untersuchungen ist bekannt, dass diejeni-
gen europdischen Lander, die wie Deutschland in der Eurobaro-
meter-Umfrage eine differenzierte Sicht auf Wissenschaft und
Technik erkennen lassen, meist auch jene Landern sind, die in
den bekannten Leistungsfahigkeits-Rankings (z. B. der Global
Competitiveness Report) einen Platz in der Spitzengruppe ein-
nehmen.'® Es ist eine lohnende Forschungsaufgabe, zu unter-
suchen, ob es sich dabei lediglich um eine Koinzidenz handelt
oder ob sich wechselseitige Abhdngigkeiten und Bedingungen
feststellen lassen.

Schlussfolgerungen

Die empirischen Befunde zeigen, dass die deutsche Bevolkerung
das Potenzial von Wissenschaft und Technik weitestgehend
anerkennt und diesem auch grundsatzlich positiv gegentber
steht. Auf der anderen Seite fehlt zunehmend das Vertrauen in
die politische Entscheidungsfindung einschlieBlich der Interes-
sensfreiheit der an der Entscheidung beteiligten Akteure. Der
Wunsch nach einer starkeren Einbezogenheit in richtungs-
weisenden Entscheidungen ist in der deutschen Bevolkerung
mehr als in den meisten anderen europaischen Landern gege-
ben und wird auch zunehmend eingefordert. Haufig gehorte
Gegenargumente — wie der Abstraktionsgrad der aktuellen
Forschung und Wissenschaft sei zu hoch, als dass Laien (Be-
volkerung) hier einen substanziellen Beitrag liefern konnten —
greifen gewissermafen ins Leere. Ein hoher Komplexitatsgrad
schitzt auch , Experten” nicht vor Fehleinschatzung. Und ein
breiter Diskurs mit der Bevélkerung als ,,den Experten” bringt
nicht weniger verlassliche Ergebnisse zu Tage. Im Gegenteil, der
haufig stattfindende Kampf der , Expertengutachten” demons-
triert gerade eine Scheinobjektivitat, die auch im Diskurs der
wissenschaftlichen Denkschulen nicht vollstandig aufgelost
wird. Viele Expertendiskussionen greifen zu kurz und blenden
wichtig gesellschaftliche oder wirtschaftliche Aspekte aus. Hier
kénnten Birgerdialoge einen echten Mehrwert bringen.

Bei der Einfuhrung von neuen Technologien ist zu beachten,
wie die Einstellung fur die , Vorgénger-Technologien” entstan-
den ist. So werden affektiv basierte Einstellungen am ehesten
Uber Ansprache der Emotionen beeinflusst. Beispielsweise soll-
ten bei der Einfihrung der Elektromobilitat die Emotionen, die

den bisherigen Erfolg des Autos maBgeblich erméglichten und
begleitet haben, nicht vernachlassigt werden. Hierzu zahlen die
Lspurbare” Dynamik, das Gefuhl von Starke, die Freude am
Fahren, das empfundene Fahrgerdusch. Fur all dies steht die
Elektromobilitat bisher nicht.

Letztlich kann auch eine umstrittene Innovation erfolgreich ein-
gefihrt werden, aber nur wenn der tatsachliche Nutzenvorteil
fur die Bevolkerung gegeben ist. In der Regel will niemand auf
Dauer in einer Dissonanz mit der Realitat leben. Die Einstellung
passt sich gewissermaBen der Realitat ein, vorausgesetzt der
Vorteil der Innovation ist gegeben und nachvollziehbar, wie z. B.
die EinfUhrung des Euros, des Rauchverbots, oder der An-
schnallpflicht gezeigt haben. Vor der Einfihrung der Innovation
sollen und mussen die politischen Akteure offen fir Gegen-
argumente aus jeglichen Bevdlkerungsschichten sein. Genau
dann fuhlt sich die Bevolkerung Ernst genommen.

Die sogenannten Pressehypes, die durch die Medienlandschaft
in Wellen erzeugt werden, verhindern zumeist eine ernsthafte
Auseinandersetzung mit wichtigen Zukunftsthemen. Die Ver-
kntupfung mit einem seriésen Wissenschaftsjournalismus ge-
lingt zumeist nicht. Hier besteht ein echter Forschungsbedarf,
wie durch die heutige Medienlandschaft eine fruchtbare Aus-
einandersetzung mit zentralen technologieorientierten Themen
unterstitzt werden kann.
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